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= Obligation pour tout utilisateur de les accepter en amont de I'utilisation
(pas seulement en pied de page sur la plateforme)

1. Objet de la plateforme OrthEns

Les présentes CGU ou Conditions Générales d’Utilisation encadrent juridiquement
I'utilisation des services de la plateforme OrthEns (ci-aprées dénommé « la
plateforme »).

Constituant le contrat entre le gestionnaire de la plateforme, I'Utilisateur, I'acces
a la plateforme doit étre précédé de |'acceptation de ces CGU. L'acces a cette
plateforme signifie I'acceptation des présentes CGU.

OrthEns est une plateforme permettant a des professionnels orthophonistes et
enseignants d’échanger des informations concernant les difficultés et progres
d’un enfant qu’ils accompagnent chacun en tant que professionnels.

L'objectif est de permettre d'adapter les accompagnements respectifs afin de
soutenir I'enfant dans ses apprentissages.

2. Article 2 : Mentions légales

L'édition de la plateforme OrthEns est assurée par Mme Forst Charlotte,
orthophoniste, dont le siege social est localisé au 13 rue Saint Jean, 31340
Villemur sur Tarn.

L'hébergeur de la plateforme OrthEns est Amazon.

3. Article 3 : Collecte des données

Y seront partagées des informations pratiques concernant les apprentissages,
sans faire mention de données sensibles, et en particulier données de santé ou
inhérentes a I'origine ethnique ou religieuse de I’enfant ou de sa famille

Les échanges et les données seront analysés par madame Charlotte Forst dans le
cadre de son travail de Doctorat intitulé: L'articulation entre pratiques
pédagogiques et orthophoniques dans le cadre du modele de réponse a
I'intervention : création et expérimentation d'un outil numérique de
communication entre orthophonistes et enseignants (Université Paris Est Créteil,
date de dépdét du projet : novembre 2024), travail suivi par madame Caroline
Viriot Goeldel, directrice de these, et par madame Aude Seurrat, co-directrice de
these. L'exploitation des données sera anonyme et aucune indication ne
permettra d’identifier les enfants ou familles.

Les professionnels se connecteront via le dossier de I'enfant suivi en commun,
par le biais d’un identifiant construit sur la base du prénom de I'enfant et de la
premiere lettre de son nom de famille. Les professionnels s’engagent a maintenir
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le caractere confidentiel de ces identifiants de connexion, d’utiliser la plateforme

conformément a sa destination et de ne pas tenter de nuire a son bon
fonctionnement.

Les familles / représentants légaux des enfants seront informés de I’échange
d’'informations entre I'orthophoniste et I'enseignant de leur enfant par courrier.
Les familles / représentants légaux de l'enfant autoriseront explicitement les
échanges entre l|'orthophoniste et I'enseignant qui suivent leur enfant via un
consentement écrit qui sera recueilli par I’enseignant de I’'enfant.

A tout moment, les familles / représentants |égaux peuvent demander a avoir
acces aux données concernant I'enfant, a les modifier ou a interrompre les
échanges d’informations concernant I'enfant via la plateforme. Dans ce cas,
I’éditeur disposera d’un délai de 1 mois maximum pour effacer la fiche de

I’enfant et les informations le concernant.
La durée de rétention des données sera d’un an.

En cas de changement de professionnel accompagnant I'’enfant ou de cessation
de suivi en orthophonie : I'enseignant / I'orthophoniste s’engage a ne plus se
connecter sur le dossier de I’enfant en ligne sur la plateforme.

Il est strictement interdit aux utilisateurs de procéder a tout transfert de données
personnelles a des tiers.

4. Article 4 : Dispositions relatives a la propriété intellectuelle

Toutes les informations disponibles sur le site relevent de la propriété de I'éditeur
et sont protégés par le droit de la propriété intellectuelle et plus particulierement
le droit d’auteur.

Les informations figurant sur le site sont uniquement disponibles a des fins de
consultation par les utilisateurs, a défaut d’un accord préalable et expres.

Toute utilisation totale ou partielle du site ou de son contenu, par quelque
procédé que ce soit ou sur quelque support que ce soit, a des fins commerciales
ou publicitaires, est interdite et engage la responsabilité de I'utilisateur.

Il est en revanche possible d’utiliser ces informations a des fins personnelles ou
dans le cadre de I'accompagnement individuel des enfants.

La reproduction et la copie des contenus par I'Utilisateur requierent une
autorisation préalable de la plateforme. Dans ce cas, toute utilisation a des
usages commerciaux ou a des fins publicitaires est proscrite.

5. Article 5 : Responsabilité de I’éditeur du site

L'éditeur de la plateforme met tout en ceuvre pour assurer I’exactitude et la mise
a jour des informations fournies.

M. LEPRINCE Jérémy, 70B rue de la Haute Borne, 78700 Conflans-Sainte-
Honorine, est responsable du maintien technique de la plateforme.
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L'éditeur ne peut étre tenu pour responsable si la plateforme est inaccessible

pour cause de problemes techniques ou si les liens vers des sources extérieures
dysfonctionnent.

La plateforme décline toute responsabilité concernant les éventuels virus
pouvant infecter le matériel informatique de I|'Utilisateur apres I'utilisation ou
I'acces a cette plateforme.

La plateforme ne peut étre tenue pour responsable en cas de force majeure ou du
fait imprévisible et insurmontable d’un tiers.

6. Article 6 : Liens hypertextes

La plateforme peut contenir des liens hypertextes. En cliquant sur ces derniers,
I'Utilisateur sortira de la plateforme. Cette derniere n'a pas de contrdle et ne peut
pas étre tenue responsable du contenu des pages web relatives a ces liens.

7. Article 7 : Cookies

Lors des visites sur la plateforme, I'installation automatique d’un cookie sur le
logiciel de navigation de I'Utilisateur peut survenir.

Les cookies correspondent a de petits fichiers déposés temporairement sur le
disque dur de l'ordinateur de I'Utilisateur. Ces cookies sont nécessaires pour
assurer |'accessibilité et la navigation sur la plateforme. Ces fichiers ne
comportent pas d’'informations personnelles et ne peuvent pas étre utilisés pour
I'identification d’une personne.

L'information présente dans les cookies est utilisée pour améliorer les
performances de navigation sur la plateforme.

En naviguant sur la plateforme, [I'Utilisateur accepte les cookies. Leur
désactivation peut s’effectuer via les parametres du logiciel de navigation.

8. Article 8 : Durée du contrat

Le présent contrat est valable pour une durée indéterminée. Le début de
I'utilisation des services du site marque |'application du contrat a I'égard de
I’Utilisateur.

9. Article 9 : Droit applicable et juridiction compétente

Le présent contrat est soumis a la Iégislation francaise. L’absence de résolution a
I'amiable des cas de litige entre les parties implique le recours aux tribunaux
francais compétents pour régler le contentieux.

10. Article 10 : Propriété des données et conservation
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Les données saisies par les utilisateurs, y compris mais sans s'y limiter, les
messages, échanges et informations communiquées dans les chats de
discussion, deviennent la propriété exclusive d'OrthEns des leur enregistrement
sur la plateforme. Ces données pourront étre conservées par OrthEns a des fins
d'amélioration de ses services d'analyse ou de toute autre finalité légitime,
conformément aux lois et réglementations en vigueur, notamment les exigences

du Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD).

OrthEns s'engage a respecter les droits des utilisateurs concernant leurs données
personnelles, notamment en matiere de transparence, d’acces, de rectification et
de suppression, conformément aux dispositions du RGPD. Les utilisateurs
conservent également la possibilité d'exercer leurs droits a tout moment en
contactant le responsable de la protection des données d'OrthEns via les moyens
de contact mis a leur disposition.



